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A Presidente da CITE
Carla Eliana ggy e Core
PROCEDIMENTO N.° 7/CITE/2020 da Costa i nomabanocro”

Emprego, cn=Carla Eliana da

Costa Tavares
Tavares Date: 202010.261034102

AJUSTE DIRETO

Aquisicao por lotes, designadamente: lote 1 — aquisi¢cao de 2 (duas) plataformas
eletréonicas: (1) Portal “Planos de Igualdade” para a elaboracao de Planos de
Igualdade; (2) Portal “indice de Igualdade” entre Mulheres e Homens (IIMH), no
ambito da Operacédo CITE+, financiada pelo COMPETE 2020 - SAMA 2020; lote 2 —
aquisicao de servicos de Manutencdo Evolutiva e Assisténcia Técnica de trés bases
de dados: Portal de Emissao de Declaragoes, Portal “Planos de Igualdade” e Portal

“Indice de Igualdade”.

CADERNO DE ENCARGOS
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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CLAUSULA 1.2
Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar

gue tem por objeto principal a aquisi¢cdo por lotes, designadamente:

+ Lote 1 - Aquisicdo de 2 (duas) Plataformas Eletronicas, no ambito da Operacéo
CITE+, financiada pelo COMPETE 2020 - SAMA 2020:

i. Portal “Planos de Igualdade” para a elaboragéo de Planos de Igualdade;
i. Portal “indice de Igualdade” entre Mulheres e Homens (IIMH).

* Lote 2 - Aquisicdo de servicos de Manutencdo Evolutiva e Assisténcia Técnica de
trés bases de dados: Portal de Emissdo de Declaragdes, Portal “Planos de

Igualdade” e Portal “indice de Igualdade’.

2. As especificagbes e as descricbes constantes do presente caderno de encargos ndo séo
limitativas, devendo o adjudicatario executar e prestar 0s servicos necessarios a plena

consecucdao dos fins do contrato

3. A proposta apresentada deve responder de forma objetiva as Especificacbes Técnicas

mencionadas na PARTE Il — Clausulas Técnicas do presente caderno de encargos.

CLAUSULA 2.2

Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual.
2. O contrato a celebrar integrara ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos que eventualmente
venham a ser identificados pelo concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham

sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar.
b) Os esclarecimentos e as retificac@es relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pela entidade adjudicataria;
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3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia € determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados;

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato
e seus anexos, prevalecem o0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pela
entidade adjudicataria nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

CLAUSULA 3.2

Preco Base
1. O preco base total do procedimento é de 19.950,00 € (dezanove mil, novecentos e
cinquenta euros), ao qual sera acrescido do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), a
taxa legal em vigor.
2. Sdao ainda estabelecidos como preco base parciais, para efeitos de formacdo do preco, os
seguintes valores por lote, a que acrescera o IVA a taxa legal em vigor:
a. Lote 1 - Fornecimento de 2 (duas) Plataformas Eletrénicas, no ambito da Operacgéo
CITE+, financiada pelo COMPETE 2020 - SAMA 2020:
i. Portal “Planos de Igualdade” — 6.450,00 € (seis mil e quatrocentos e
cinquenta euros);
ii. Portal “indice de Igualdade” entre Mulheres e Homens (IIMH) — 5.300,00 €

(cinco mil e trezentos euros);

b. Lote 2 - Aquisi¢do de servicos de Manutencao Evolutiva e Assisténcia Técnica de
trés bases de dados: Portal de Emissdo de Declaragdes, Portal “Planos de

Igualdade” e Portal “indice de Igualdade”
1. Preco base total do lote 2 - 8.200,00 € (oito mil e duzentos euros).

2. Sao ainda estabelecidos como preco base parciais, para efeitos de formacao
do preco, para um numero total estimado de 131 horas, os valores unitarios

de hora/homem indicados no quadro infra, a que acrescera o IVA a taxa legal

em vigor:
Servigos Prazo Custo/hora | N.°horas| Preco base
Manuteng&o Evolutiva — Gestor de Projeto 26 meses| 65,00 € 35 2.275,00 €
Manuteng&o Evolutiva — Consultor Funcional 26 meses 50,00 € 21 1.050,00 €
Assisténcia Técnica — Gestor de Projeto (3 Portais) |26 meses 65,00 € 75 4.875,00 €
Total 131 8.200,00 €
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3. O preco constante na proposta devera ser indicado em algarismos, nos termos do disposto
no artigo 60.° do CCP.

4. O preco da proposta resultara do valor constante na proposta adjudicada, até a execucao

integral do contrato.

CLAUSULA 4.2

Prazo de execucéo

1. Sem prejuizo das alteracdes que se mostrem necessarias a pedido da entidade adjudicante,
bem como das obrigacbes acessoérias que devam perdurar para além da cessacdo do
contrato, a execucdo integral das prestacfes objeto do presente caderno de encargos
deverdo ser executadas de acordo com as seguintes datas:

a. Lote 1l - Aquisicdo de 2 (duas) plataformas eletronicas: (1) Portal “Planos de Igualdade”
para a elaboracédo de Planos de Igualdade, (2) Portal “indice de Igualdade” entre
Mulheres e Homens (IIMH), no @mbito da Operacdo CITE+, ao abrigo do Programa
SAMA 2020, a concretizar-se até 27 novembro de 2020;

b. Lote 2 - Os servicos de manutengdo evolutiva e assisténcia técnica, a concretizar num

prazo maximo de 26 meses, com término até 31 de dezembro de 2022.

2. O contrato sera reduzido a escrito nos termos do artigo 94.° do CCP.

CLAUSULA 5.2

Obrigagdes da entidade adjudicataria

1. A Entidade Adjudicataria obriga-se a prestar os servicos a Entidade Adjudicante, conforme
condicbes definidas no presente caderno de encargos e demais documentos contratuais,
salvo se forem contratualizadas condicBes mais vantajosas, caso em que estas prevalecem

sobre aquelas, e em estreita articulagdo com a equipa de projeto da CITE.

2. O fornecimento das 2 (duas) plataformas eletrénicas e os servicos de manutencao evolutiva
e de assisténcia técnica devem ser realizados de acordo com o indicado nas Especificacbes

Técnicas mencionadas na PARTE Il — Clausulas Técnicas do presente caderno de encargos.
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CLAUSULA 6.2

Outras obrigacdes da entidade adjudicatéaria

1. A entidade adjudicataria obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e
competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a

pontualidade préprios das melhores praticas.
2. Constituem ainda obrigacdes da entidade adjudicatéria:

a) Fornecer os servicos a entidade adjudicante, conforme as caracteristicas técnicas e

requisitos minimos constantes no caderno de encargos e na proposta adjudicada;

b) A entidade adjudicataria obriga-se a recorrer a todos 0s meios humanos e materiais que

sejam necessérios e adequados a execucao do contrato;

¢) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade adjudicante, o
facto que torne total ou parcialmente impossivel a prestacdo do servico objeto do
procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacées nos termos do

contrato celebrado com a entidade adjudicante;

d) N&o alterar as condicbes da prestacdo do servigco fora do previsto no caderno de

encargos;

e) N&o subcontratar, no todo ou em parte, a execugdo do objeto do contrato, sem prévia

autorizacdo da entidade adjudicante;

f) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacdo social, 0s seus representantes legais, a sua

situacéo juridica e a sua situacdo comercial;

g) Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informacdes que
obtenham no ambito da formacao e da execucdo do contrato, nem utilizar as mesmas
para fins alheios aquela execuc¢do, abrangendo esta obrigacédo todos os seus agentes,
funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos, bem como
cumprir criteriosamente com o Regulamento Geral de Protecédo de Dados. A obrigacéo
de confidencialidade mantém-se mesmo apds a conclusdo dos servigos prestados a
CITE.

CLAUSULA 7.2
Acompanhamento
No sentido de efetuar um acompanhamento do trabalho em curso, a entidade adjudicante tera como
funcdes:
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a) Acompanhar, analisar e aprovar todos os produtos e propostas desenvolvidas pela
entidade adjudicatéria;

b) Realizar reunibes pontuais com a entidade adjudicatéria;

¢) Identificar eventuais desvios entre a proposta e a sua implementac¢éo, promovendo junto
da entidade adjudicataria que presta os servicos a definicdo de estratégias alternativas;

d) Disponibilizar e dar acesso a toda a informacdo necesséaria para atingir os objetivos

pretendidos.

CLAUSULA 8.2
Modo e local de execucdo dos servicos
1. A prestagéo de servicos terd lugar nas instalagdes da entidade adjudicataria ou noutro local
gue a mesma considere adequado.
2. A entidade adjudicataria obriga-se a prestar a informacdo e os esclarecimentos que lhe
forem solicitados pela entidade adjudicante, com a periodicidade que esta razoavelmente

entender conveniente, quanto ao cumprimento das obrigacdes que emergirem do contrato.

3. A obrigacéo prevista no numero anterior compreende o dever de a entidade adjudicataria
participar em reunibes com a entidade adjudicante, que se maostrem objetivamente

necessarias em funcéo do objeto do contrato.

CLAUSULA 9.2
Propriedade
1. Sao propriedade do Estado Portugués, através da CITE:
a) Todos os elementos que esta forneca a entidade adjudicataria, para efeitos de execucao
do contrato;

b) Todos os dados recolhidos e processados, assim como todos os produtos intermédios e
finais resultantes da execucdo do trabalho objeto do contrato, incluindo a respetiva
documentacao.

2. Com a aceitacdo dos servicos, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade dos
elementos a desenvolver ao abrigo do contrato para o Estado Portugués, através da CITE,
bem como dos direitos de autor sobre todas as criagBes intelectuais, incluindo

documentacdo, abrangidas pelos servicos a prestar.
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3. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, sdo propriedade da entidade adjudicataria
todos os direitos de propriedade intelectual sobre as suas ferramentas de trabalho e, bem
assim, sobre produtos de base por este utilizados (Produtos Base), da sua titularidade ou de

terceiros.

4. Em caso de resolucéo do contrato, todos os elementos elaborados pela entidade adjudicante
em execucao do presente contrato que ainda ndo hajam sido recebidos pela CITE devem
ser entregues no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da data da resolucdo, na medida

em gue tal ndo implique enriquecimento sem causa.

5. O direito de propriedade do Estado Portugués, através da CITE, sobre os produtos
intermédios e finais a desenvolver nos termos do contrato, ndo fica prejudicado no caso da
Secretaria Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, ndo proceder
ao pagamento do preco do contrato em virtude de incumprimento contratual por parte da
entidade adjudicataria.

CLAUSULA 10.2

Objeto do dever de sigilo

1. A entidade adjudicataria obriga-se a guardar completo sigilo, sobre toda a informagéo e
documentacgdo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante,

de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execucédo do contrato.

2. A obrigacdo de confidencialidade mantém-se mesmo apo0s a conclusdo dos servigos

prestados a CITE.

3. Ainformacao e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado

direta e exclusivamente a execucédo do contrato.

4. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico & data da respetiva obtencdo pela entidade
adjudicataria ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢ca da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.
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CLAUSULA 112

Preco Contratual

1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagbes constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante deve
pagar a Entidade Adjudicataria o prego previsto para o fornecimento e a execucao dos
servigos, constantes da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este

for legalmente devido.

2. O valor total da proposta adjudicada ndo podera ser superior ao preco base, constante da
clausula 3.2, e deve incluir todos os custos, encargos e despesas, cuja responsabilidade néo
esteja expressamente atribuida ao adjudicatario, bem como quaisquer encargos que este

necessite incorrer para a prestacao do servico.

3. O valor do servico de manutencao evolutiva resultara do valor/hora por tipo de manutencéo,
para um namero de 35 horas previstas para o gestor de projeto e de 21 horas previstas para
o consultor funcional, indicada na proposta adjudicada, a contar da data da outorga do
contrato até a vigéncia maxima do contrato.

4. Ovalor do servico de assisténcia técnica resultara do valor/hora da mesma, para um nimero
de 75 horas previstas, indicada na proposta adjudicada, a contar da data da outorga do
contrato até a vigéncia maxima do contrato.

5. Caso néo se utilize ou se esgote a totalidade das horas estimadas, as horas podem ser

utilizadas no ano seguinte, ndo podendo ser ultrapassado o montante total de horas.

6. O valor da adjudicacao é fixo e ndo sujeito a revisdo de preco.

CLAUSULA 122

Condicbes de pagamento

1. O pagamento sera efetuado, por transferéncia bancaria, no prazo de 30 dias apés a rece¢édo
da respetiva fatura nas instalacbes da entidade adjudicante, regendo-se pelo disposto no
artigo 299.° do CCP.

2. As faturas devem ser emitidas em nome da Comissado para a Igualdade no Trabalho e no
Emprego, com o NIF 600087450 e remetidas apenas por via eletronica, para o endereco
eletronico geral@cite.pt, mencionando o niumero de compromisso indicado no contrato.

3. Os pagamentos dos valores em divida por parte da entidade adjudicante sdo efetuados
mediante apresentacdo da fatura e respetivo relatorio dos servicos prestados nas seguintes
condicdes:
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a) Lote 1 — Pagamento, no ano 2020, de duas Plataformas Eletronicas, no ambito da
Operagéao CITE+, financiada pelo COMPETE 2020 - SAMA 2020:

¢ Portal “Planos de Igualdade”;
e Portal “indice de Igualdade” entre Mulheres e Homens (IIMH

b) Lote 2 — Atendendo a imprevisibilidade dos servicos de manutencdo evolutiva e da
assisténcia técnica a realizar, a entidade adjudicante suportara os seguintes valores
anuais, independentemente de o0s servicos/numero de horas serem
realizados/executadas no correspondente ano, transitando acumulativamente para os

anos seguintes:
e Ano 2020: estimativa de 48 horas, até ao valor maximo de 3.000,00 euros;
e Ano 2021: estimativa de 64 horas, até ao valor maximo de 4.100,00 euros;
e Ano 2022: restante de horas contratuais, até ao valor maximo de 1.100,00 euros;

4. A utlizacdo do numero de horas, de acordo com o tipo de manutencdo evolutiva e
assisténcia técnica, sera definido em fungéo das prioridades e necessidades identificadas

durante a execuc¢do do contrato.

5. Em caso de discordéancia, por parte da Entidade Adjudicante, quanto ao valor indicado na
fatura, deve esta comunicar a Entidade adjudicataria, por escrito, 0s respetivos
fundamentos, ficando a Entidade Adjudicataria obrigada a prestar os esclarecimentos

necessarios ou proceder a emissao de novas faturas corrigidas.

CLAUSULA 132
Caucao
N&o havera lugar a prestacéo de caucao, de acordo com o disposto no n.° 2 do artigo 88.° do Cédigo
dos Contratos Publicos (CCP).

CLAUSULA 14.2

Mora no pagamento

Em caso de atraso da entidade adjudicante no cumprimento das obrigac6es de pagamento do preco
contratual, tem a entidade adjudicataria direito aos juros de mora sobre o montante em divida a taxa

legalmente fixada para o efeito pelo periodo correspondente a mora.
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CLAUSULA 152

Fiscalizacdo, controlo e avaliacéo do servi¢co prestado

1. A entidade adjudicante tem direito a fiscalizag&o, controlo e avaliagdo do servigo prestado,
sem prejuizo do normal funcionamento do mesmo, da forma como a atividade da entidade
prestadora se desenrola, podendo nomear uma comisséo de avaliacdo e acompanhamento,

incluindo a sua acéo, designadamente, sobre:

a) Verificacdo quantitativa: tem por objetivo comprovar as quantidades globais dos
servicos adquiridos com as quantidades a prestar e os componentes da prestagcdo com

os fixados.

b) Verificagcdo qualitativa: tem por objetivo comprovar a conformidade da qualidade dos

meios utilizados e dos resultados obtidos com as especificacbes legalmente fixadas.

2. A entidade adjudicante podera efetuar, no periodo da prestacao de servigos, as operagdes
de verificacdo quantitativa e qualitativa que ndo necessitem sendo de um exame sumario,
podendo rejeitar total ou parcialmente os servigos que se encontrem prestados.

3. No caso de os servicos ndo estarem a ser prestados em conformidade, a entidade

prestadora de servicos devera proceder a sua regularizagdo imediata, sem prejuizo do

funcionamento normal.

4. A entidade adjudicataria obriga-se ainda a fornecer todo o tipo de dados referentes ao
fornecimento dos servicos objeto do contrato a celebrar, sempre que sejam solicitados pela

entidade adjudicante.

CLAUSULA 16.2

Casos fortuitos ou forgca maior

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidades, se por caso fortuito ou de for¢a maior,

for impedido de cumprir as obrigacBes assumidas no contrato.

2. Entende-se por caso fortuito ou de forca maior qualquer situagcdo ou acontecimento
imprevisivel e excecional, independente da vontade das partes e que nao derive de falta ou

negligéncia de qualquer delas.

3. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior deve comunicar e justificar tais

situacBes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagao.
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CLAUSULA 172

Resolucédo por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na Lei, a entidade
adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso da entidade prestadora
de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem.

2. O direito de resolucéo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracao enviada
a entidade prestadora de servigos e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas,

a menos que tal seja determinado pela entidade adjudicante.

CLAUSULA 18.2
Patentes, licengas e marcas registadas

1. S&o da responsabilidade da entidade adjudicataria quaisquer encargos decorrentes da

utilizacdo, no ambito do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por alegadamente ter infringido, na
execucdo do contrato, qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, a entidade
adjudicataria indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de

todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

CLAUSULA 192
Gestor do contrato

A execucdo do contrato é acompanhada permanentemente por um/a gestor/a do contrato
designado/a pela Entidade Adjudicante, de acordo com estipulado no n.° 1 do artigo 290-A do
Decreto Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto.

CLAUSULA 20.2

Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa rendncia a qualquer outro.
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CLAUSULA 212

Comunicacgdes e notificacdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicacgdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificadas no

contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacbes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

CLAUSULA 222

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato ndo se suspendem aos sabados, domingos e dias feriados (artigo
471.° do CCP).

CLAUSULA 23.2
Legislagao aplicavel
Em tudo omisso no presente caderno de encargos observar-se-a o disposto no CCP aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, republicado pelo Decreto-Lei n.° 278/2009, de 02 de

outubro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, e de mais legislagdo em vigor.

PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS

CLAUSULA 24.2
Especificacbes Técnicas
O presente procedimento visa a aquisi¢do por lotes, designadamente:
a. Lote 1 - Aquisicdo de 2 (duas) plataformas eletronicas:
i. Portal “Planos de Igualdade” para a elaboragéo de Planos de Igualdade; e
i. Portal “Indice de Igualdade” entre Mulheres e Homens (IIMH);

a. Lote 2 — Aquisi¢éo de servicos de manutencgdo evolutiva e assisténcia
técnica de trés bases de dados: Portal de Emisséo de Declaracbes,

Portal “Planos de Igualdade” e Portal “indice de Igualdade”.
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A. Lote 1 - Aquisicao de 2 (duas) plataformas eletrénicas:
a. Portal “Planos de Igualdade” para a elaboragao de Planos de Igualdade
i. O Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho, determina a producao
de um Guido para efeito da elaboracéo dos planos para a igualdade anuais,
nos termos do disposto nos n°s 1 e 2 do art.° 7.° da Lei n.° 62/2017, de 1 de
agosto.
i. Para o efeito foi elaborado e disponibilizado no site da CITE

(http://cite.gov.pt/pt/acite/guiao_planos para a_igualdade.html) um conjunto

de matrizes, que integram as cinco areas contempladas no Despacho

Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho, nomeadamente:
1. lgualdade no acesso a emprego;
2. Igualdade nas condicGes de trabalho;
3. lgualdade remuneratéria;
4. Protecdo na parentalidade;
5. Conciliagéo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal.

iii. Estas areas tém um caracter obrigatério em termos de diagnéstico e da
consequente elaboracéo do plano para a igualdade.

iv. Complementarmente, para orientacdo das entidades que pretendam
aprofundar a integracdo de uma perspetiva de igualdade entre mulheres e
homens nos seus diagnésticos e planos para a igualdade, as matrizes
contemplam ainda outras areas/dimensdes.

v. O plano para a igualdade de cada entidade deve corresponder as
necessidades identificadas no respetivo diagnostico (fase precedente).
Quando nessa fase se verificar uma resposta “nao” a uma questao relativa a
prevencdo de praticas discriminatdrias (cumprimento dos preceitos legais),
deve obrigatoriamente a entidade adotar a medida equivalente constante da
matriz de apoio a monitorizacéo da execucado do plano para a igualdade, sob

o titulo “Medidas obrigatorias — Prevencgao de praticas discriminatorias”.

vi. O Guido foi inicialmente concebido para uma disponibilizagdo como
ferramenta eletrénica, permitindo as entidades destinatarias a sua utilizacao

e preenchimento através de uma plataforma digital.
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vii. Neste contexto, para a recolha e tratamento da informacdo, a plataforma
informatica a desenvolver devera tornar o processo mais facil e mais amigéavel
para as organizacfes e para que o processo de andlise pela CITE se faca de
forma mais obijetiva, facilitada na comunicacédo com as organizac¢ées e fique

registado, criando um histérico das diferentes organizacoes.

b. Portal “indice de Igualdade” entre Mulheres e Homens (IIMH)
i. O indice IIMH visa constituir-se como um instrumento complementar, inovador e de

aplicagéo relativamente simples.

ii. Esta é uma ferramenta que pode revestir-se de grande utilidade para as empresas,

considerando que:

1. Se destina a apoiar a monitorizagdo das politicas e praticas de promocao da
igualdade de género (o resultado alcancado sera indicativo do progresso
alcancado, de eventuais discrepancias quanto aos objetivos propostos,
possibilitando a clarificagéo de prioridades e orientagdes futuras).

2. Facilita a comparacéo relativa das empresas abrangidas e um exercicio de
benchmarking entre pares.

3. Permite reforcar a imagem no plano interno e externo. O indice pode favorecer
a consolidacdo da imagem da empresa como promotora da igualdade entre
mulheres e homens, incluindo como um local de trabalho socialmente
responsavel.

4. Afigura-se também particularmente Util para decisores/as politicos/as, entidades
publicas, parceiros sociais, academia e investigacdo, enquanto instrumento de
politicas publicas no dominio da igualdade entre mulheres e homens, permitindo
a avaliacdo do respetivo impacto e fornecendo pistas sobre eventuais

ajustamentos para uma maior efetividade das mesmas.

5. O IIMH parte da aplicagdo de um questionério que abrange cinco dimensdes

centrais das politicas e praticas internas das empresas, designadamente:

a. Compromisso da empresa com a Igualdade entre Mulheres e Homens.

b. Recursos humanos (Caracterizacdo do pessoal ao servico; estrutura
hierarquica e de qualificacdo; e remuneracdes).

c. Articulacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal.

d. Respeito pela dignidade e integridade das pessoas trabalhadoras.
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e. Dialogo, comunicagéo.

6. Considerando estas cinco dimensbes, o IIMH é estruturado a partir de um

conjunto de indicadores.

7. Para a recolha e tratamento da informacdo sera desenvolvida uma plataforma
informatica para tornar o processo mais facil, mais amigavel, e para que possa
optar-se pela reserva da informacdo prestada. Neste caso, a informacédo nao
sera publica e apenas a/o respondente terd acesso as respostas dadas e aos

dados inseridos no questionario.

8. O registo do valor do IIMH na plataforma é inteiramente opcional, assim como a
publicitacdo do mesmo. Neste caso, o IIMH podera facilitar a comparacao
relativa e um exercicio de benchmarking entre pares. Caso seja um valor tornado
publico, podera, ainda, favorecer a consolidacao da imagem da empresa como
promotora da igualdade entre mulheres e homens, incluindo como uma entidade
empregadora socialmente responsavel. As op¢cBes poderdo ser selecionadas
apos a obtencao do resultado (valor do [IMH).

9. Note-se que o principal objetivo do IIMH é apoiar as empresas na monitorizagédo
das politicas e préaticas de promogéo da igualdade entre mulheres e homens.
Pretende-se um instrumento pedagdgico e encorajador. O resultado seréa
indicativo do progresso alcancado, de eventuais discrepancias quanto aos
objetivos propostos, possibilitando a clarificagdo de prioridades e orientagbes
futuras.

B. Lote 2 - Aquisi¢éo de servigos de manutencgao evolutiva e assisténcia técnica de trés
bases de dados: Portal de Emissdao de Declaragoes, Portal “Planos de Igualdade” e

Portal “indice de Igualdade”:
a. Manutencéo Evolutiva

i. Disponibilizagdo de gestor de projeto e consultor funcional nos termos das horas
estimadas.

ii. Atualizacdo para novas versdes da solugdo, as quais podem ser justificadas por
adaptacdo do sistema a atualizacao tecnolégica da mesma face a infraestrutura de
suporte.

iii. Parametrizac&o de novas funcionalidades, dentro dos limites de horas estabelecidos

pelo presente documento.
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iv. Acompanhamento das diferentes atualizagBes tecnoldgicas que venham a ser

efetuadas ao nivel da infraestrutura de suporte.

v. Andlise, desenvolvimento, ajuste e complemento de funcionalidades

b. Assisténcia Técnica
i. Constituicdo de uma bolsa de 75 horas de assisténcia e apoio técnico a executar por

gestor de projeto a medida das necessidades fixadas pela entidade adjudicante.

ii. Apoio técnico e esclarecimento de duvidas por telefone, fax ou e-mail durante o
horario normal de expediente (dias Uteis, das 9h as 13h e das 14h as 17h), sobre a

configuracao e o funcionamento do software abrangido por este contrato

iii. Deslocacéo as instalacdes da CITE de um/uma técnico/a para intervencgédo no local e
dentro do seu periodo normal de funcionamento, perante questdes que ndo possam

ser resolvidas no quadro da assisténcia telefénica ou através de acesso remoto.

iv. Entrega semestral de relatério de atividades com descricdo da acdo realizada e
respetiva duracado temporal por técnico qualificado.

v. Prestacéo de tarefas que exijam apoio presencial.

CLAUSULA 25.2
Arquitetura de referéncia
1. Para efeito as plataformas eletrénicas devem assentar numa infraestrutura tecnolégica que
apresenta a seguinte composicao:
a. Sistema operativo: Windows Server

b. Sistema de base de dados: Microsoft SQL Server
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